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Konu : Yonerge

11/10/2011 tarihli ve 663 sayili Saglik Bakanhg ve Bagli Kuruluslarimn Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararmame'nin 14/B maddesi ile kurulan Kamu
Hastaneleri Genel Miidiirligli’ niin hizmet birimlerinin olugturulmasma iligkin olarak
hazirlanan, “Kamu Hastaneleri Genel Miidiirligii Hizmet Birimleri ve Gorevieri Hakkinda
Yénerge” taslagi Bakanhk Makami’mun 29/09/2017 tarihli ve 24204 sayili Onay: ile ytirirliige
konulmus idi.

Bilahare, “Kamu Hastaneleri Genel Miidirligi Hizmet Birimleri ve Gorevieri
Hakkinda Yonergede Degisiklik Yapimasma Dair Yonerge” Bakanlk Makami’nin
17/11/2017 tarihli ve 21695 sayili Onayi ile yiiriirltige konulmus olup, amlan degisiklikleri de
igerir haliyle diizenlenmis Yonerge ilisikte génderilmistir.

Bilgilerini ve geregini arz ederim.
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Av. Erol DEMIRCI

Daire Bagkani
EKLER:
Ek-1 Yénerge (8 sayfa)
DAGITIM:
Geregi Igin: Bilgi Igin:
Daire Bagkanliklari Genel Miidiirlitk Makami (Ozel Kalem)
Genel Miidiir Yardimcilar

Hukuk ve Mevzuat Dairesi Bagkanhg:
Universiteler Mahallesi, 6001. Cadde, No:3, Bilkent/Cankaya/ANKARA
Telefon: 0 (312) 565 00 37
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Yururluk : 29/09/2017 tarihli ve 24204 sayili Bakan Onay.
Degisiklik : 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayih Bakan Onay1.
" (Degisiklikler metne islenmistir.)

KAMU HASTANELERI GENEL MUDURLUGU HiZMET BIRIMLERI VE
GOREVLERI HAKKINDA YONERGE

BIRINCi BOLUM

Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amag¢ ve kapsam

MADDE 1- (1) Bu Yonergenin amaci, Kamu Hastaneleri Genel Muidiirlitgii blinyesindeki
daire bagkanliklarinin gérevleri ile ¢alisma usul ve esaslarim diizenlemektir.

(2) Bu Yonerge, Kamu Hastaneleri Genel Miidiirliigii biinyesindeki daire bagkanliklarint

kapsar,

Dayanak

MADDE 2- (1) Bu Yénerge, 11/10/2011 tarihli ve 663 sayil: Saglik Bakanh@: ve Bagh
Kuruluglarinin Tegkilat ve Gérevleri Hakkimda Kanun Hikmiinde Kararname’nin 14/B ve 40 a1
maddelerine dayanilarak hazirlanmigtir.

Tammlar

MADDE 3- (1) Bu Yénergede gegen;

a) Bakan: Saghk Bakanin,

b) Bakanlik: Saglik Bakanhigini,

¢) Genel Midiir: Kamu Hastaneleri Genel Miidiiriinti,

¢) Genel Miidiirlitk: Kamu Hastaneleri Genel Mudilrliigiinil,

d) Hizmet Birimi: Daire bagkanliklar: ile daire bagkanliklarina bagli birimleri,

€) Saghk Tesisi: Bakanlifa bagh ikinci ve iigiincil basamak saghk hizmeti veren tesisleri,

ifade eder.

IKINCi BOLUM
Hizmetlerin Yiiriitiilmesi, Daire Bagkanhklar: ve Gtrevleri

Hizmetlerin yiiriitiilmesi

MADDE 4- (1) Genel Miidiir, Genel Miidiltltigiin gérev ve hizmetlerinin yiriitillmesinden,
sevk ve idaresinden sorumludur. Genel miidiir yardimeilar:, Genel Miidiir tarafindan verilen
gorevleri yiiriitiir ve hizmetlerin yiiriitiilmesinde Genel Miidiire yardimei olur.

(2) Genel Mudirliigiin hizmet birimleri bu Yonerge cercevesinde olusturulan daire
baskanhklar ile daire bagkanliklarina bagli birimlerden olugur. Daire bagkanliklarina bagli olarak
olusturulacak birimlerin sayis1 ve gérevleri Genel Miidiir tarafindan belirlenir.

(3) Daire bagkanliklan dofrudan Genel Miidiire veya gérevlendirecegi Genel mudir
yardumcisma bagh olarak hizmet yilriitiir,

(4)_Genel Mirdiirlitkte birden fazla daireyi ilgilendiren konular igin Genel Miidiir taraﬁndan
koordinator gérevlendirilebilir.

(5) Genel Miidiir tarafindan 8zellikli veya donemsel yiiriitiiimesi gereken hizmetler igin
¢aligma gruplari veya birimler teskil edilebilir.

(6) Daire bagkanliklari, bu Yonergede belirlenen gérevlerin disinda Genel Miidiir tarafmdan
verilen benzer nitelikteki g6revleri de yapmakla yitkiimlildiir.
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Yiir.iirliik + 29/09/2017 tarihli ve 24204 sayili Bakan Onay.
Degisiklik : 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayth Bakan Onay:.
- (Degisiklikler metne islenmistir.)

Daire baskanliklan
MADDE 5- (1) Genel Miidiirltigiin daire bagkanliklari sunlardir:
a) (Degigik: 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayii Bakan Onayi) Saghk Hizmetleri Dairesi
Bagkanlig,

b) Saglik Tesisleri Yatirim Planlama ve Takip Dairesi Bagkanlij1,

c) (Degisik: 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayih Bakan Onayr) Saghk Bakim, Hasta
Hizmetleri ve Egitim Dairesi Bagkanlhig,

¢) Tibbi Cihaz ve Tibbi Hizmet Alimlar Planlama Dairesi Bagkanlipi,

d) Acil Saghk Hizmetleri ve Yurt Dis1 Saglik Birimleri Dairesi Bagkanlif,

e) (Degisik: 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayih Bakan Onay) istatistik, Analiz, Raporlama

ve Stratejik Yonetim Dairesi Bagkanligs,

f) Finansal Analiz ve Faturalandirma Dairesi Bagkanhg,

g) Déner Sermaye Biltge ve Muhasebe Islemleri Dairesi Baskanhigi,

g£) Hukuk ve Mevzuat Dairesi Bagkanlhii,

h) Tedarik Yéntemleri ve Satin Alma Dairesi Bagkanlhiy,

1) Tedarik Planlama, Stok ve Lojistik Yénetimi Dairesi Bagkanh,

i) Verimlilik ve Kalite Uygulamalar Dairesi Bagkanligs,

i) Ek Odeme Dairesi Bagkanhig,

k) (Degisik: 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayih Bakan Onay1) Idari Hizmetler ve lletigim
Yonetimi Dairesi Bagkanligy,

1) Hasta, Calisan Haklar1 ve Giivenliji Dairesi Bagkanligi,

m) Insan Giicii Planlama Dairesi Bagkanlig

n) Sehir Hastaneleri Koordinasyon Dairesi Bagkanlig,

Saglik Hizmetleri Dairesi Bagkanhg

MADDE 6- (Degigik: 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayih Bakan Onayi) (1) Saglik
Hizmetleri Dairesi Bagkanhiginin gérevleri sunlardir:

a) Saglik tesisleri, agiz ve dis sagligi merkezi ve benzeri saglik kuruluslarini planlamaya
uygun olarak kurmak ve igletmek, gerektiginde bunlari birlestirmek, ayirmak, nakletmek veya
kapatmak.

b) Saglik tesislerinin her tiirlii koruyucu, teshis, tedavi ve rehabilite edici saglik hizmetlerinin
yiiriitilmesini saglamak, faaliyetleri iziemek ve degerlendirmek, iyi uygulama &meklerini
yayginlagtirmak.

c) Saghk tesisleri biinyesindeki evde saglik hizmetleri, toplum temelli ruh sagligi hizmetleri,
palyatif bakim hizmetleri, obezite, alkol ve madde bagimlihig tedavi merkezleri gibi toplum temelli
saglik hizmetlerinin planlamalara uygun olarak yiiriitiilmesini saglamak.

¢) Saghk tesisleri blinyesindeki yogun bakim, perinatal bakim, prematiire retinopati tam ve
tedavisi, replantasyon, onkoloji, yamk, kardiyovaskiller cerrahi, organ, doku ve hiicre nakli gibi
ozellikli planlama gerektiren hizmet birimlerini planlamaya uygun olarak kurmak, tescil is ve
iglemlerini takip etmek ve igletilmesini saglamak.

d) Saglik tesisleri biinyesindeki 6zellikli hizmet birimlerinin personel temini konusundaki
galigmalara destek vermek.

¢) Hastanelerin personel, tibbi cihaz ve donanim ihtiyaglarinin tespiti, temini ve tahsisi
konusundaki ¢alismalara destek vermek.

f) Bakanlia bagh saglik tesisleri ile {iniversitelerin ilgili birimlerinin birlikte kullanilmas: ve
igbirligine yonelik i ve islemleri yiiriitmek.
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Yiiriirliik : 29/09/2017 tarihli ve 24204 saytlt Bakan Onay1.
Degisiklik : 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayili Bakan Onays.

* (Degisiklikler metne iglenmistir,)

Saghk Tesisleri Yatirim Planlama ve Takip Dairesi Bagkanhgi .

MADDE 7- (1) Saglik Tesisleri Yatirim, Planlama ve Takip Dairesi Bagkanhgimn gorevleri

sunlardir:

a) Saglik yatinmlanmn tibbi cihaz harig ihtiyag programlarmin hazirlanmasint ve agiliga
kadar olan siirecini takip etmek, degierlendirmek, eksiklikleri ilgili birimlere raporlamak.

b) Saglik tesislerinin bakim, onarimla ilgili 6denek ve tedarik planlamasim yapmak ve
sonuglandiriimas: sitrecini takip etmek.

¢) Yaturimlarin hizmete agihis agamasinda gerekli organizasyon ve koordinasyonu saglamak.

¢) Genel Mudiirltigiin kullanimdaki arsa ve binalarin envanterini tutmak.

Saghk Bakim, Hasta Hizmetleri ve Egitim Dairesi Bagkanh

MADDE 8§ - (Degigik: 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayih Bakan Onayr) (1) Saghk Bakim,
Hasta Hizmetleri ve Egitim Dairesi Baskanlifimn gorevleri sunlardur:

a) Sagilik kuruluslarinda, hasta ve refakatgilerine yonelik hizmet vermek iizere saghk otelleri
ve anne otellerinin planlanmas;, standartlarinin belirlenmesi, planlamalara uygun olarak kurulmast ve
isletilmesi, bakim hizmetlerinin planlanarak yiiriitiitmesi, personel ve diger kaynak ihtiyaglarinin
belirlenmesi ile ilgili iglemleri yiirlitmek,

b) Bakanhga bagh ikinci ve liglincii basamak saghk tesislerinde gérevli personele ydnelik
yiriitiilecek sertifikali egitimler ile hizmet igi egitimlere iligkin her tiirlil ig ve islemleri yiiriitmek ve
ilgili birimler ile koordinasyon saglamak, Genel Miidiirliigiin egitim faaliyetlerini yiiritmek ve
koordine etmek, klinik aragtirmalara yénelik olusturulan komisyonlarin sekretaryasim yapmak,
ulusal ve uluslararasi seminer, egitim, sempozyum, toplant, panel, kongre, konferans gibi etkinlikler
diizenlemek, etkinliklere katilmak, giincel ve konu ile ilgili yayinlar: iziemek.

¢} Hizmet alimi ySntemi ile temin edilen saghk otelciligi hizmetlerinin hizmet alimi
Bncesinde ve hizmet sirasindaki uygulama ve denetim esaslarim belirlemek.

¢) Saglik tesislerinde saglik otelciligi hizmetlerinde gérev yapan personelin oryantasyon ve
hizmet i¢i egitimi ile ilgili iglemleri yiirtitmek.

d) Yetigtirilmek amaciyla yurtdigina gonderilecek personelin is ve islemlerini yiiriitmek.”

Tibbi Cihaz ve Tibbi Hizmet Alimlan Planlama Dairesi Bagkanhi
MADDE 9- (1) Tibbi Cihaz ve Tibbi Hizmet Alimlari Planlama Dairesi Bagkanligimnm
gbrevleri sunlardur;

a) Saglik yatnmlarmin tbbi cihaz thtiyag programlarinm planlamaya uygun olarak
hazirlanmasini saglamak, tedarik planlamasim yapmak.

b) Saglik tesislerinin tibbi cihaz ve ubbi cihaz ile bagtantili donamm, 6denek ve tedarik
planlamasim yapmak ve sonuglandirilmast siirecini izlemek.

c) Tibbi cihaz ve sarf malzemesi gibi tiriinlerin alimi ile saplik tesislerince yliriitillen
gorintiileme, laboratuvar, kit karsilign cihaz temini, sterilizasyon hizmet alimy, fizik tedavi hizmet
alimi, TPN hizmet alimu gibi tibbi cihaz hizmet alimu ve tibbi hizmet alimlarina iliskin planlamalari
yapmak, mali imkanlar dahilinde gerekli izinleri vermek ve bu alimlar ile ilgili teknik ve hukuki
diizenlemeleri yapmak.

¢) Planlamaya dahil cihazlarin demirbag ya da hizmet alimi seklinde teminine yénelik maliyet
etkililik galismalanm yiiriitmek.

Acil Saghk Hizmetleri ve Yurt Digi Saghik Birimleri Dairesi Bagkanlifx

MADDE 10- (1) Acil Saghk Hizmetleri ve Yurt Digt Saglik Birimleri Dairesi Bagkanliginn
gorevleri sunlardir:

a) Hastane acil servislerinin yapilandirilmasint ve geligtirilmesini saglamak, tescil islemlerini
yiirlitmek, belirlenen usul ve esaslara gtire hizmet vermesini saglamak, hastane afet planlar ve
benzeri uygulamalara iligkin egitim faaliyetlerini ilgili birimler ile koordineli bir sekilde yliriitmnek.
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Yiiriirlik : 29/09/2017 tarihli ve 24204 sayih Bakan Onay:.
Degisiklik : 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayili Bakan Onayn,
(Degisiklikler metne iglenmistir.)

b) Hastane acil servislerinin 112 Acil Saglik Hizmetleri ile koordinasyonuna yonelik
faaliyetleri ylirtitmek.

¢) Yurtdis: saghk birimlerinin igletiimesini saglamak.

¢) Dis lligkiler ve Avrupa Birligi Genel Mildiirliigii tarafindan ytr(itiilen is ve islemlerin
Gencl Miudurlik nezdinde koordinasyonunu saglamak.

d) Insani ve teknik yardim amagh yurtdisina sagianacak kaynaklarin planlamasini yapmak ve
gerekli is ve islemleri yliriitmek.

€) Yurtdisi safhk birimlerinde yiiriitiilecek olan cgitim faaliyetlerini Saghk Bilimleri
Universitesi ve Sagiik Hizmetleri Genel Mtdtirligd ile koordineli sekilde ylirtitmek.

) (Ek: 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayili Bakan Onay1) Saglik tesislerinin saplik turizmi
uygulamalarimin gelistirilmesine y&nelik Bakanhgn ilgili birimleri ile koordinasyonu saglamak.

istatistik, Analiz, Raporlama ve Stratejik Yonctim Dairesi Bagkanhf

MADDE 11- (Degisik: 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayith Bakan Onayi) (1) Istatistik,
Analiz, Raporlama ve Stratejik Y6netim Dairesi Baskanliginin gérevleri suniardur:

a) Ihtiyag duyulan veriler igin gerekli formlan istatistiki veri toplama mantigina uygun gekilde
birimlerle koordineli olarak hazirlamak, elde edilen verileri analiz etmek ve degerlendirmek.

b) Toplanan tiim verilerin dogru ve daha iyi anlagilabilmesi igin gerekli her tlirldl raporlama,
tablo, grafik, bilgi notu ve benzerlerini hazirlamak ve bunlan ihtiyag duyan birimler ile paylasmak.

c) Genel Miidtirlitk istatistiklerinin uluslararasi saglik istatistiklerine uygun olacak sekilde
Uretilmesini ve firetilen ulusal/uluslararasi saglhk istatistiklerinin kalite agisindan givenilirligini ve
gegerliligini kontrol etmek, giincel tutmak.

¢) Genel Miudiritige gelen istatistiki veri taleplerini (TUIK gibi kurum ve kuruluslar
tarafindan) degerlendirmek ve istatistiki bilgilerin paylagilmasi konusunda koordinasyonu saglamak.

d) Toplanan veya &nceden toplannus olan tiim verileri istatistiksel ytntemler kullanarak
incelemek, siniflandirmak, 8zetleyerek raporlamak ve arsiviemek.

€) Veri derleme teknikleri ile saghk politikalannin belirlenmesine ybnelik bilgi destei
saglamak,

f) Karar destck sistemlerinin olusumunu Genel Miidiirlik igerisinde koordine etmek.

2) (Ek: 17/11/2017 tarihli ve 21695 saysh Bakan Onayi) Merkezi Hekim Randevu Sistemi
(MHRS}) ile ilgili is ve islemleri ytirtitmek.

g) (Ek: 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayih Bakan Onayi) Genel Milditrltigiin stratejik
ybnetim i§ ve islemlerini koordine etmek.

Finansal Analiz ve Faturalandirma Daire Baskanhg

MADDE 12- (1) Finansal Analiz ve Faturalandirma Daire Bagkanhginin grevleri sunlardir;

a) Saglik tesislerinin mali durumlanni incelemek ve analiz etmek.

b) Saglik tesislerinin finansal risklerini belirlemek ve degerlendirmek.

c) Saghk tesislerinde verilen hizmetlere iliskin maliyet analizleri yapmak.

¢) Saghik tesislerinde verilen hizmetlerin fiyatlandinimasina iliskin gorils olugturmak ve ilgili
birimlere dneride bulunmak.

d) Teshis ve tedavi ySntemlerinin maliyet etkililik ve maliyet yararhlik yonlinden
degerlendirmek ve bu alanda galismalar yapmak.

e) Saglik tesislerinin gelirlerini izlemek, analiz etmek ve gelir artiric dozenleme 8nerilerinde
bulunmak.

f) Saglik tesislerinin Saghk Uygulama Tebligine iligkin is ve islemleri yorfitmek.

g) Ozel saglik kuruluslanmn saglik tesislerinden hizmet alimina iligkin dlizenlemeleri

yapmak. Q/}-_
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Yﬁr.iirliik : 28/09/2017 tarihli ve 24204 sayil1 Bakan Onayi.
Degisiklik : 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayil: Bakan Onay:,
(Degisikiikler metne iglenmistir.)

g) Saghk Hizmetleri Genel Mitdiirligiince yayimlanan Kamu Saglik Hizmetleri Fiyat
Tarifesine yonelik Genel Mdiirlitk gbriistinil olugturmak.

Déner Sermaye Biltge ve Muhasebe Islemleri Dairesi Bagkanhi

MADDE 13- (1) Déner Sermaye Blige ve Muhasebe lslemleri Dairesi Bagkanliginin
gorevleri sunlardir:

a) (Degisik: 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayih Bakan Onayi) Saghk tesislerinin déner
sermaye biitge iglemlerini yilriitmek ve takip etmek.

b) (Degisik: 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayih Bakan Onayi) Saghk tesislerinin muhasebe
islemlerini yiriitmek ve hesap kayitlarini izlemek.

c) Saphk Tesisi muhasebe uygulamalarini izlemek ve dilzenlemelerini takip etmek.

¢) Saglik tesislerinin mali durumlarna iligkin risk alanlarim iyilestirmek amaciyla énerilerde
bulunmak.

d) (Ek: 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayth Bakan Onayi) Saglik tesislerine ait doner
sermaye isletme birimlerinin mali agilis ve kapanig islemlerini ylirlitmek.

e) (Ek: 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayilh Bakan Onay1) Saghk tesislerinin &denek
planlama iglemlerini yrlltmek ve genel biltge tahsis islemlerini yapmak.

Hukuk ve Mevzuat Dairesi Bagkanhi

MADDE 14- (1) Hukuk ve Mevzuat Dairesi Bagkanhifinin gbrevieri sunlardir:

a) Mevzuat islemleri

1) Diger daire bagkanliklarinin gérev alanina giren konularda gbriis olugturulmasina katki
vermek.

2) Genel Midilrlitkge hazirlanacak mevzuat galigmalarim ilgili daire bagkanliklari ile
koordineli olarak yiirtitmek.

3) Genel Miidtrlttk gérev alamna giren konularda yaptlan kanun tasaris: ve kanun teklifleri,
ybnetmelik taslaklari hakkinda ilgili daire bagkanliklarmin gériisting almak suretiyle gorils
bildirmek.

b) Genel Mudtrltgt ilgilendiren davalarn takibi ve koordinasyonu islemleri;

1) Davalara iligkin bilgi ve belgeleri ilgili daire bagkanliklan ve valilikler ile koordinasyonu
safilayarak Hukuk Misavirligine intikal ettirmek.

2) Genel Mtdiirltik kayitlarina giren yargi kararlan ve icra dairesi miizekkerelerini valiliklere
ve ilgili daire bagkanliklarina bildirmek.

c) Genel Mudlrlik gérev alamina giren yazili ve sbzlli soru &nergelerine, ilgili daire
bagkanliklar: ve birimlerle gerekli koordinasyonu saglayarak cevap olugturmak.

¢) Bilgi edinme bagvurularina y&nelik is ve islemleri koordine etmek.

Tedarik Yontemleri ve Satin Alma Dairesi Bagkanhs

MADDE 15- (1) Tedarik Y6ntemleri ve Satin Alma Daire Bagkanliginin gérevieri sunlardar:

a) Hizmet alimlarimin mali ve ihale mevzuati gergevesinde takibini yapmak, analiz ctmek ve
degerlendirmek.

b) Mali kaynaklann etkin, etkili ve verimli kullanilmasini saglamak igin yapilan
dizenlemelcrin takibini yapmak ve degerlendirmek.

c) Saglik tesislerinin ihale istatistiklerini degerlendirmek.

¢) Saghk tesislerinin ihtiyaglar dogrultusunda merkezi alimina karar verilen tibbi {iriin ve
cthazlann satin alma stireci ile ilgili islemleri ve teslim edilen tiriinlerin muayene kabul ve stzlesme
takip islemlerini yliriitmek.

d) Genel Mudtrligtin ihtiyact olan mal ve hizmetlerin temini islemlerinin 4734 sayili Kamu
Ihale Kanunu, 4735 sayih Kamu fhale Stzlesmeleri Kanunu ve 5018 sayili Kamu Mali Y&netimi ve
Kontrol Kanunu htikiimleri gergevesinde yiiriittImesine ytnelik is ve islemleri yliriitmek.
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Yiiriirlik 29/09/2017 tarihli ve 24204 saytli Bakan Onay.
Degisiklik : 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayih Bakan Onayi1.
(Degisiklikler metne iglenmistir.)

e) (Ek: 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayili Bakan Onay1) Ihalelere katilmaktan yasaklama ig
ve iglemlerini yiiriitmek. )

f) (Ek: 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayih Bakan Onayr) Is Kanunu ve toplu iy
sozlesmelerinden kaynaklanan is ve iglemleri yiiriitmek.

g) (Ek: 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayih Bakan Onay)ikinci ve iiglinctl basamak saghk
tesislerinde bulunan ticari alanlara iliskin ig ve iglemleri yiiriitmek.

Tedarik Planlama, Stok ve Lojistik Yonetimi Dairesi Bagkanhg:

MADDE 16- (1) Tedarik Planlama, Stok ve Lojistik Y&netimi Dairesi Bagkanlifinin
gorevleri sunlardar:

a) Saghk tesislerinin stoklarmn y6netime iligkin diizenleme yapmak ve uypgulamalar takip
etmek

b) Saglik tesislerinin stoklarim incelemek ve analiz etmek, stok tiiketimlerini takip etmek ve
gerekli tedbirleri almak.,

c) (Degisik: 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayih Bakan Onayi) Saglk tesislerinde stok
yonetimi kapsaminda tagimr islemlerini izlemek.

¢) Saglik tesislerinin stok ve lojistik y6netimi siire¢lerine ait faaliyetleri koordine etmek.

d) (Degisik: 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayih Bakan Onayi) Saglik tesislerinde ilag ve
tibbi sarf yonetimine iliskin hastane eczaciligi hizmetlerini diizenlemek ve faaliyetlerini koordine
etmek.

e) Saglik tesislerinde biyomedikal mithendislik hizmetlerini diizenlemek ve koordine etmek.

Verimlilik ve Kalite Uygulamalari Dairesi Bagkanhgs

MADDE 17- (1) Verimlilik ve Kalite Uygulamalari Dairesi Bagkanhifiun gérevleri
sunlardir:

a) Bakanlipin strateji ve hedefleri dogrultusunda; saglik tesislerinin kaynak kullaniminin ve
hizmet sunumunun etkinlik ve verimliligini degerlendirmek.

b) Hizmetin etkin ve verimli sunumuna yonelik, degerlendirmeye yardimei géstergeler
belirlemek ve geligtirmek.

¢) Istatistik, analiz ve raporlama daire bagkanligindan gelen raporlarin saglik tesisleri arasimda
karsilagtirmasim yapmak ve yaymlamak.

¢) Saghik tesislerinin yerinde verimlilik degerlendirilmesi igin gézlem ekiplerini kurmak ve
gozlem siirecini ydnetmek.

d) Saglik sisteminde verimlilik deferlendirmesi adina uluslararas: standartlar; arastirmak ve
glincel uygulamalar takip etmek.

e) Saglhik Hizmetleri Genel Mudiirliigiince belirlenen kalite standartlarl ve gdstergeler
cercevesinde hizmet kalitesini ve klinik kaliteyi arttirmaya yonelik ¢aligmalarda bulunmak.

f) Verimlilik degerlendirmesi ve yerinde degerlendirmelere ybnelik egitimler diizenlemek.

Ek Odeme Dairesi Bagkanlig

MADDE 18- (1) Ek Odeme Dairesi Bagkanligimn gérevleri sunlardir:

a) Saghk tesislerinde performansa dayali ek 6deme uygulamalanni dilzenlemek, izlemek ve
degerlendirmek.

b) Performansa dayali ek ddeme uygulamasina iligkin girisimsel iglemlerin puanlaring
periyodik olarak giincellemek.

¢) Girigimsel islemlerin ve puanlarinin nitelik ve nicelik olarak degerlendirilmesine iliskin
rehber gelistirmek.

¢) Girigsimsel islemlere ydnelik ihtiyag halinde ihtisas komisyonlar: olusturmak ve bu
komisyonlarin galisma usul ve esaslarini belirlemek.

d) Saglik tesislerinin birim performans kriterlerini belirlemek ve diizenleyici islemleri
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hazirlamak.

¢) Yapilan ek 6demelerin performans fizerindeki etkisini deperlendirmek.

Idari Hizmetler ve iletisim Yénetimi Dairesi Baskanhg

MADDE 19- (1) (Degisik: 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayilh Bakan Onayr) (1) Idari
Hizmetler ve Iletisim Yonetimi Dairesi Bagkanliginin gorevleri sunlardir;

a) Genel Miudirlik personelinin dzliik is ve islemlerini ilgili birimler nezdinde takip ve
koordine etmek. .

b} Genel Mudirliigiin genel evrak ve arsiv is ve islemlerini yiiriitmek.

c) Tahakkuk ve mutemetlik islemlerini yiiriitmek.

¢) Genel Mildiirlik merkezinde Tagimir Mal Yonetmeligi gergevesinde sayilan is ve islemleri
gergeklestirmek.

d) Genel Mitdirltik ve saglik tesisleri arasinda iletisim ile ilgili faaliyetleri planlamak ve bu
faaliyetlerin belirlenecek usul ve esaslara gére yiiriitiilmesini saglamak.

¢) Genel Miidisrligin teknik hizmetlerini, temizlik hizmetlerini ve sekreterlik hizmetlerini
koordine etmek.

f) Genel Mudiirlitgiin fiziki ve insan kaynaklart planlamasmin koordinasyonunu yiiriitmek,

g) Genel Mildiirliigiin EBYS islemleri igin ilgili genel miidiirliik ile koordinasyonu saglamak,

g) Kurumsal sosyal medya hesaplarim1 ve web sayfasim yonetmek, yazili ve gorsel basin ile
sosyal medya hesaplarim takip etmek, saghk alamnda olumlu giindem olugturulmasina yénelik
faaliyetleri koordine etmek,

h) Basin ve Halkla [ligkiler Mtiavirligi ile koordineli olarak diizeltme ve tekzip haklarimin
kullanmasini saglamak,

Hasta, Caliyan Haklar ve Giivenligi Dairesi Bagkanlig

MADDE 20- (1) Hasta, Calisan Haklar1 ve Giivenligi Dairesi Bagkanhimn gorevleri
sunlardir:

a) Saglik tesislerinde hasta haklari, hasta ve calisan glivenligi uygulamalanmn yiiritiilmesin
saglamak.

b) Saglik tesislerinde tibbi sosyal hizmetleri diizenlemek, uygulamalari degerlendirmek,
birimlerin kurulmasini, ¢alisma programlarimi, fiziki sartlarini ve personel standartlarint belirlemek,
gerekli egitimleri diizenlemek.

c) (Ek: 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayih Bakan Onayi) Hasta ve ¢alisan memnuniyetine
y&nelik konularda Genel Midiirl{igii temsil etmek.

¢) (Ek: 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayih Bakan Onayi) Is Saglign ve Giivenligi Mevzuat
geregince gerekli ig ve iglemleri yliriitmek.

d) (Ek: 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayih Bakan Onayi) Saglik kuruluslarinda engelli
hizmetlerine y&nelik uygulamalanin mevzuata gére yiriitiilmesini saglamak.

Insan Giicii Planlama Dairesi Bagkanlij

MADDE 21- (1) Insan Giicii Planlama Dairesi Bagkanhigimn gérevleri gunlardir:

a) Saghk tesislerinde saglik insan glicti ihtiyag tespiti islemleri ile ilgili analizler yaparak ilgili
birimlere bildirmek.

b) Saghk tesislerinde personel hareketlerini izlemek, degerlendirmek, personel dagilim ile
standart kadro cetvellerinin ihtiyaca uygunlugunu izlemek, degerlendirmek ve ilgili birimlere 6neride
bulunmak.

¢) Saglk tesislerinde personel ihtiyaclar: ile ilgili gelecege yonelik projeksiyon ¢alismalari
yapmak ve ilgili birimlere talep ve teklifte bulunmak.

d} Is yiikii analizleri yaparak personel istihdam politikalarina katk saglamak.

e) (Ek: 17/11/2017 tarihli ve 21695 sayih Bakan Onayr) Saglik tesislfgriie personel
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caligtinlmasina dayali hizmet alim ihtiyaglanm degerlendirmek, planlamasim yapmak ve takip
modiild iglemlerini yirtitmek.

Schir Hastaneleri Koordinasyon Dairesi Bagkanhgi

MADDE 22- (1) Sehir Hastaneleri Koordinasyon Dairesi Bagkanliginmn gorevleri sunlardir;

a) Kamu 6zcl ortakhifn modeli ile finanse edilen saglik yatirnmlanna iligkin stiregleri takip
etmek, bu yatinimlanin hizmete agilmasi ve sonrasindaki i ve iglemleri yliriitmek.

b) -Sechir Hastanesi idareci ve personelinin kamu 6zel igbirligi modeli kapsaminda uyum
egitimlerinin yapilmasim saglamak.

¢) Koordinasyon kurullarinin olugturulmass ve isleyisinin takibini yapmak.

¢) Sirket ile ortaya gikabilecek uyusmazhklarin ¢8ztimu sitregierini koordine etmek

d) Yardim masasinin isleyisinin takibi ve koordinasyonunu yapmak.

UCONCU BOLUM
Son Hitkiimler
Yiiriirliik
MADDE 23- (1) Bu Yénerge Bakan Onay ile ylirlirlige girer.
Yiiriitme

MADDE 24- (1) Bu Yénerge hitktimlerini Bakan yilriitlir.
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